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Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado

Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuéario Publico

Despacho

Assunto: DECISAO - CGE-COSDUP/LAI 320/2022
Namero dereferéncia: CGE-PRC-2022/00188 - Protocolo SIC || EEGzG

SECRETARIA: Secretaria de Orcamento e Gestao

UNIDADE: S&o Paulo Previdéncia- SPPREV

ASSUNTO: Pedido de informacao formulado por

EMENTA: Solicitacdo de cdpias de processos instaurados pelo solicitante no ano de 2020.
Indicada as razbes para ndo atendimento da demanda. Negado provimento.

DECISAO - CGE-CODUSP/LAI N° 320/2022

1. Trata 0 presente expediente de pedido formulado a Sdo Paulo Previdéncia - SPPREV,
conforme consta do Protocolo SIC e ementa em epigrafe.

2. Em resposta, 0 6rgdo informou gque a consulta aos processos € permitida aos beneficiérios e
seus procuradores devidamente constituidos mediante agendamento através do
teleatendimento e indicou e-mail e telefones para demais esclarecimentos e orientacfes. Em
recurso, reiterou a resposta inicial e salientou que, por se tratar de informagfes pessoais, as
coOpias deveriam ser solicitadas pessoamente. Inconformado com a resposta, o solicitante
apresentou apelo revisional cabivel a Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do
Servigo Publico da Controladoria Geral do Estado, nos termos dos incisos |1 e VI, do artigo
27, do Decreto n° 66.850, de 15 de junho de 2022.

3. Em andlise do caso, verifica-se que indicou as razbes de fato para o ndo atendimento da
demanda, no momento, tendo em vista que o pedido formulado pelo requerente envolve
dados pessoais e/ou sigilosos, informando, ainda, os meios de contato para 0 agendamento
de visita ao ente, para obter cdpias dos documentos requeridos, mediante requerimento.

4. Considerando gque o 6rgdo justificou adequadamente os motivos da recusa total do pedido e
informou o meio e o local para obtencdo dos documentos pretendidos, nos termos da
legislacdo vigente, conhego do recur so, e no mérito, nego provimento, com fundamento no
artigo 11, § 1°, 111, da Lei federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, ausentes quaisquer
das hipo6teses recursais previstas no artigo 20 do Decreto n° 58.052, de 16 de maio de 2012,
com redacdo dada pelo Decreto n°® 61.175, de 18 de mar¢o de 2015, alterado pelo aludido
Decreto 66.850 de 15 de junho de 2022.

5. Publique-se no sistema eletrénico do Servico de Informagbes ao Cidaddo — SIC, dando-se
ciéncia aos interessados. Na auséncia de nova manifestagdo no prazo de 15 (quinze) dias,
arquivem-se os autos.

Sao Paulo, 10 de outubro de 2022.

| Classif. documental 006.03.02.001

Assinado com senha por ANTONIO CARLOS SANTA IZABEL - 10/10/2022 as 18:15:53.

<
™
(o8]
~
[s2]
o
N
N
o
N
n
L
[a)]
L
Q
O]

SIGA_x


https://linksiga.trf2.jus.br
renan.r
Retângulo

renan.r
Retângulo

renan.r
Retângulo

renan.r
Retângulo

renan.r
Retângulo


Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico

Antonio Carlos Santa Izabel
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico - Corregedor
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico
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